
CO NAJLEPSI 
ROBIĄ INACZEJ?
DNA skuteczności biznesowej na podstawie 
1000 polskich firm

Szymon Negacz



Jak zaskoczyć TAKĄ 
publiczność?





Co łączy 100 latków?



CO NAJLEPSI ROBIĄ 
INACZEJ W POLSKIM 

BIZNESIE?





1008 POLSKICH FIRM
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• Procesy
• Strategie
• Mocna kontrola
• Świetna atmosfera
• Owocowe czwartki
• Prezes pracuje 80h w tygodniu

• Totalny brak procesów
• Totalny brak strategii
• Pełna dowolność
• Ustrój wojskowy
• BRAK OWOCOWYCH CZWARTKÓW :O
• Prezes cały rok na wakacjach



NIE MA JEDNEJ DROGI.



” Nasza firma byłaby w innym
miejscu, gdyby nie to, że mamy tak

słabych ludzi.”



1
Zarządy tych firm, nie mówią, że

mają słaby zespół



Uwolnienie od odpowiedzialności



Uwolnienie od odpowiedzialności

Rozwój zespołów



” My potrzebujemy prostych
rozwiązań na tu i teraz, bo mamy

bardzo ambitne cele.”



2
Te firmy są konsekwentne i cierpliwe





” Nie zgadzam się na kampanię na
Facebooku.”



Dlaczego?



” Bo naszych klientów nie ma na
Facebooku.”



Dlaczego? 
Widzimy, że jest ich dużo



” Jak mnie tam nie ma, to naszych
klientów też nie ma.”



3
Nigdy nie usłyszeliśmy, że zespół i 
zarząd w tej firmie już wszystko wie



Progress is impossible without
change; and those who cannot

change their minds, cannot change
anything.

George Bernard Shaw





” Jak to nie mieliście czasu?
Oczekuję, że go znajdziecie.”



4
Te firmy są świetne w egzekucji

zadań, które nie są w codziennych
operacjach



” Moim zdaniem to nie zadziała.”



5
Te firmy kochają dane, a nie opinie





” Ludzi trzeba trzymać krótko, 
a kontrola to najwyższa forma 

zaufania.”



6
Zarządy tych firm, nie mają ciągłego
poczucia, że ktoś ich chce okraść lub

oszukać





” Potrzebujemy jakiś fajny system.”



7
Używają IT mądrze





” Szukamy dobrego dyrektora
sprzedaży, bo poprzednich 5 to był

jakiś dramat.”



8
Te firmy mają większość

managementu wykształconego
wewnątrz





” Podeślij do mnie do akceptacji.”



9
Zarząd nie wie o 99% decyzji na

poziomie operacyjnym





” Skoro jesteś specjalistą, to mam 
nadzieję, że wiesz co robisz. Nie

możemy sobie pozwolić na błędy.”



10
Mają kulturę próbowania i 

eksperymentowania





Te firmy nie mówią, że mają słaby
zespół

Te firmy są konsekwentne i
cierpliwe

Nigdy nie usłyszeliśmy, że zespół i
zarząd w tej firmie już wszystko wie

Te firmy są świetne w egzekucji
zadań

Te firmy kochają dane, a nie opinie

Te zarządy nie mają ciągłego
poczucia bycia oszukiwanym

Używają IT mądrze

Te firmy mają większość
managementu z wewnątrz

Zarząd nie ingeruje w operacyjne
decyzje

Te firmy mają kulturę próbowania i
eksperymentowania



S Z Y M O N  N E G A C Z
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